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1. Strategija trajnostnega razvoja

V letu 2020 se je NLB Skupina podala na pot infenzivnejsega vkljucevanja
okoljske in druzbene trajnosti v svoje poslovanje. Do tega leta je bila dejavnost
bank v slovenskem finanénem sektorju usmerjena v okoljsko in druzbeno
prilagodljivo poslovanje; pandemija covida-19 pa je okrepila

nacrte bank na podro¢ju upravljanja okoljskih in druzbenih faktorjev tveganj
in s fem celovitejSega pristopa in konkretizacije aktivhosti povezanih

s tfrajnostnim razvojem.

Z uvedbo programa trajnostnega razvoja konec leta 2020 v NLB Skupini

iz faze Sirjenja ozavescenosti prehajamo v fazo akfivne implementacije trajnosti

v poslovni model. Cilj te strateske pobude na ravni celotne organizacije je
zagotoviti trajnostno financ¢no uspesnost banke z upostevanjem okoljskih,
druzbenih in upravljalskih dejavnikov ter njihovim vplivom na banéna tveganja
ter priloznosti v poslovanju. Hkrati pa aktivno prispevati k bolj uravnotezenemu
in vkljuc¢ujo¢emu gospodarskemu in druzbenemu sistemu.




1.1. Trije stebri tfrajnostnega razvoja NLB Skupine

Pri vpeljevanju trajnostnega razvoja smo v NLB Skupini moéno osredotoceni na lokalne skupnosti in gospodarstvo. Zavedamo
se vpliva svojega poslovanja na druzbo ter se odzivamo na njene potrebe in pricakovanja na uravnotezen, relevanten in
transparenten nacin. Pri tem prilagajamo nas pristop vsakemu od lokalnih strateskih trgov, na katerih poslujemo.

%

1. steber Druzbena odgovornost

NLB Skupina prispeva k SirSemu druzbeno-
gospodarskemu razvoju s svojimi aktivhostmi

s podroc¢ja druzbene odgovornosti (CSR)'in ravna
odgovorno v odnosu do svojih strank, zaposlenih

in Sirsega druzbenega okolja. NLB Skupina posebno
pozornost posveca znanju in vsezivljenjskemu ucenju.
Kljucni stebri druzbeno odgovornega poslovanja
NLB Skupine so skrb za zaposlene, spostovanje
zakonodajnega okvira in intfegritete ter spodbujanje
podjetnistva, povecevanje finanéne pismenosti,
mentorstvo, podpora profesionalnim

In mladim Sportnikom, humanitarne dejavnosti

in zascita kulturne dediscine.

Politika druzbene odgovornosti NLB Skupine: nlb.si/druzbena-odgovornost
2unepfi.org
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2. steber Trajnostno financiranje

Trajnostno financiranje vpeljuje okoljska, druzbena
in upravljalska merila (ESC) v nase poslovne

in nalozbene odlocitve z namenom trajne koristi
nasih strank in Sirse druzbe. Vkljucevanje trajnostnih
elementov v nase kreditiranje, vlaganje, produkte
In storitve je najpomembnejsi nacin, s katerim
podpiramo nacionalne in globalne ciljev

na podrodju tfrajnostnega razvoja. Nadalje

nam to omogoca upravljanje tveganj, povezanih

z lastno financ¢no uspesnostjo, in ustvarjanje
dobic¢ka s poslovnimi priloznostmi, ki se porajajo
ob prehodu na nizkooglji¢no, vkljuc¢ujoce

in krozno gospodarstvo.
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3. steber Trajnostno poslovanje

Trajnostno poslovanje se nanasa na upravljanje
nasih neposrednih okoljskih in druzbenih vplivov
ob zagotavljanju eticnega in ucinkovitega
poslovanja. Svoj cilj izboljSanja trajnostnega
poslovanja dosegamo z merjenjem, upravljanjem
In porocanjem uspesnosti v skladu z ustreznimi
predpisi EU, okoljskim programom Zdruzenih
narodov (UNEP FI)2in s svojimi cilji za izboljsanje
okoljskega odfisa.



2. Vizija in poslanstvo NLB Skupine

Nasa pozornost je osredotocena na prihodnost te regije,
zavezani smo ustvarjanju boljsega zivljenja za sedanje
in prihodnje generacije. Ker ta regija za nas ni le tocka
na zemljevidu. Ta regija je nas dom.

Prepri¢ani smo, da je nasa strategija — ki jo podpira poslovna kultura
in h kateri prispevajo nasi zaposleni — kljuéna pri pridobivanju,
ohranjanju in povecevanju zaupanja dan za dnem. Pomaga nam,

da na nasih klju¢nih trgih postajamo referenca. Osredotoceni smo

na dolgoroéni razvoj NLB Skupine in s tem skusamo doseci frajnostno
in dobickonosno rast. Svojo odgovornost do druzbe in lokalnih
gospodarstev jemljemo zelo resno in v celoti razumemo, da lahko
zagotavljamo pozitiven vpliv samo, ¢e poslujemo tako, da zasledujemo
cilje tfrajnostnega razvojaq, ki jih je sprejela OZN (UN SDG)3.

3’sdgs.un.org/goals




Vizija:

Skupaj bomo skrbeli
za financéne potrebe
svojih strank in vplivali
na kakovost zivljenja
Vv hasi regiji.

Poslanstvo:

Radi imamo svoj
dom, zato si skupaqj
prizadevamo

k njegovemu razvoju
in izboljsevanju tako
za sedanje kot
prihodnje generacije.
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Nasa strateska usmeritev:

- Postati regionalni prvak

Nadalje si prizadevamo krepiti svojo vlogo kot
sistemsko pomembna finanéna institucija v regiji JVE
ter postati vodilna banka na vseh svojih klju¢nih trgih.

- Postaviti stranke na prvo mesto

Svoje stranke postavljamo v sredisce vsega,

kar delamo. Med glavnimi prizadevanji je izboljsanje
dostopnosti bancnih storitev za vse. S pomocdjo
mocnega kontaktnega centra in nadgradnjo svojega
portfelja digitalnih prodajnih poti smo dostopni
kjerkoli in kadarkoli.

- Braniti svoj trzni polozaj

Prizadevamo si zadrzati in okrepiti svoj trzni poloza;j
kot sistemska banka v domacdi reqiji. Hkrati zelimo
tudi aktivno prispevati k pricakovani rasti

in konsolidaciji frga, pri c¢emer se osredotocamo

na povecevanje dobickonosnosti z osredotocenostjo
na stranke in z digitalizacijo.

- lzkoristiti priloznosti in sinergije

Nasa pomembna strateska poslovna prizadevanja

so usmerjena v doseganje poslovnih sinergij po vsej
NLB Skupini tako z vidika stroskov kot tudi uc¢inkovitosti
poslovanja. Verjamemo, da te lahko pomagajo ublaziti
pomembne negativne gospodarske ucinke pandemije
covida-19 na nase prihodnje poslovne rezultate. Rasli
bomo z vstopom v izbrane sorodne segmente oz.
krepitvijo svoje prisofnosti v njih (npr. leasing, ban¢no
zavarovalnistvo) ter horizontalno razvejanostjo storitev.

Nasi zaposleni:

Nasi zaposleni predstavljajo nas cloveski

kapital in so ena od glavnih gonilnih sil za
ustvarjanje dodane vrednosti. S poudarkom na
zaposlovanju, upravljanju in razvoju zaposlenim
skusamo dati priloznost za uspeh ob upostevanju
njihovih talentov in izkusenj ter prilagajanju

hitro spreminjajo¢emu se svetu. Spodbujamo

jih, da delujejo odgovorno, spostljivo in z mislijo
na rezultat. Nasa ambicija je, da bi celotno
organizacijo vkljucili v realizacijo nasih trajnostnih
prizadevan,.

Za vec informacij o nasem pristopu do zaposlenih
obiscite: nlb.si/skrb-za-zaposlene

Sodelovanje z delezniki:

Redno sodelujemo z vsemi svojimi delezniki pri
dolocanju prioritet in ustvarjanju dodane vrednosti.
Z uporabo razlicnih komunikacijskih kanalov
zelimo vzpostaviti odprt in transparenten dialog

v vseh zadevah, povezanih s trajnostjo. Nekateri
od najpomembnejsih komunikacijskih kanalov

do nasih deleznikov so Porocilo o trajnostnem
poslovanju NLB Skupine, Letno porocilo, CSR ter
e-nabiralnik za trajnostna vprasanja, spletna stran
in ostali primerni kanali.

Za vec informacij o odnosih z delezniki
v NLB Skupini obiscite nlb.si



2.1. Okoljska in druzbena trajnost
vgrajena v nas poslovni model

NLB Skupina sprejema opredelitev tfrajnostnega razvoja kot »razvoj,

Ki izpolnjuje potrebe sedanjosti, ne da bi pri tem ogrozil potrebe prihodnjih
generacij« (Generalna skupscina Zdruzenih narodov, 1987). Cilj fega koncepta

je ohranjanje ekonomskega razvoja in napredka ob hkratni zasciti dolgorocne
vrednosti okolja; »zagotavlja okvir za vkljuc¢evanje okoljskih politik in razvojnih
strategij« (Generalna skupscina Zdruzenih narodov, 1987). Nasa zelja je rast brez
Skode za prihodnje generacije.

Nase ambicije v zvezi s trajnosnim delovanjem so zasidrane v nasem
poslanstvu. To je priloznost, da podjetjem pomagamo ne samo preziveti, ampak
tudi prevzeti pobudo in se pozicionirati tako, da bodo lahko rasla. Okoljska in
druzbena trajnost je osrednja tema nasega poslovnega modela in steber za
preobrazbo NLB Skupine.

Po tem, ko smo sprejeli odlocitev, da bomo sledili temu cilju, pripravljomo nacrt
trajnostnega razvoja poslovanja za celotno NLB Skupino. Za usklajevanje
zunanjih in notranjih standardov in metrik (na primer uskladitev posojilnih
portfeljev s Pariskim sporazumom) smo uporabilil pristop od zgoraj navzdol.

Trajnost za nas pomeni, da se lahko odzovemo na pricakovanja vseh vpletenih
deleznikov, ne samo danes, ampak tudi v prihodnosti. Osnovni pogoj za trajnost
je finan¢na odpornost in obratno. Samo s poudarkom na dolgoroéno trajni
financni uspesnosti in strogem upravljanju tveganj lahko upostevamo vse svoje
zaveze brez zunanje podpore. Trdno verjaomemo, da ni potrebe, da bi okoljska in
druzbena trajnost trpela zaradi gospodarskega razvoja. Nasprotno, okoljska in
druzbena trajnost je lahko gonilo gospodarskega razvoja.




2.2. Povecéevanje nasega pozitivnega vpliva

Okoljska in druzbena trajnost ne pomeni le humanitarnosti in sponzoriranja lokalnih pobud in aktivnosti. Ceprav je druzbena odgovornost
za nas zelo pomembna, strategija trajnostnega razvoja skusa preseci ta pristop in ustvarjati dodano vrednost z:

- osredotoc¢anjem na dejanske druzbene potrebe in Finanéna pismenost in finanéna vkljuc¢enost
. aktivnim odzivanjem na te druzbene potrebe
ter razvijanjem ustreznih poslovnih resitev. - Finanéni nasveti: strankam pomagamo sprejemati pravilne odlocitve
z dobrimi in preglednimi nasveti ter jasno komunikacijo.
Na podlagi teh kriterijev in ob upostevanju lokalnih specifik nasih razliénih - Financ¢no obnasanje: s pomodjo ustreznih analiz zelimo razumeti delovanje
domacdih tfrgov so bila na nivoju NLB Skupine kot trajnostna opredeljena in potrebe nasih strank fter se nanje odzivati Se bolj ucinkovito.
naslednja podrocja delovanja: - Finanéno izobrazevanje: povecevanje razumevanja finanénih konceptov
in produktov pri prebivalstvu — tudi mladih, ciljem, da potrosniki prihodnosti

Okoljska odgovornost skrbno in premisljeno sprejemajo odlocitve o financnih storitvah.
Se naprej zmanj$ujemo svoj okoljski odtis in pripravljomo razliéne pobude - Financ¢na vkljucenost: razvijanje financnih produktov in storitev,
in cilje, s katerimi to dosegamo. Okoljska odgovornost za nas pomeni tudi ki spodbujajo finanéno vkljucenost vseh prebivalcev.
izvajanje odlocilnih korakov pri razvoju poslovnih resitev,
Ki pozitivho vplivajo na naravno okolje. Gradnja partnerstev

Zavezani smo razvoju partnerstev, ki omogocajo bolj napredno, inovativho
Spodbujanje podjetnistva in spodbudno poslovno okolje na trgih, kjer poslujemo. V letu 2020 smo
Zavezani smo podjetnistvu, inovativnemu razmisljanju in gospodarski sklenili nekatera zelo pomembna partnerstva s ciljem pospesitve udejanjanja
rasti. Razumemo, da s podpiranjem inovativnih idej in projektov lahko trajnostnega poslovanja. NLB je prva slovenska banka, ki je postala ¢lanica
prispevamo h gospodarskemu razvoju, ki je eden od nasih temeljnih ciljev. inStituta CER (Centfer energetsko ucinkovitih resitev), najpomembnejse in najbolj

priznane mreze tehnolosko naprednih in inovativnih podjetij v Sloveniji, Ki igrajo
Skozi celotni razvojni proces bomo nove in inovativne poslovne resitve vodilno vlogo pri promociji in razvoju ogljicno nevtralnega gospodarstva ter
primerjali s frajnostnim okvirom, kar nam omogoca, da lansiramo uporabe zelenih tehnologij pri doseganju tega cilja.
trajnostne produkte in storitve, ki izpolnjujejo potrebe nasih strank.
Za konkretne primere obisc¢ite nlb.si Izpolnjevanje zahtev dostojne zaposlitve, raznolikosti in enakosti med spoloma

NLB Skupina je zavezana praksam dostojne zaposlitve in spodbuja spostovanje
raznolikosti ter enakih moznosti tako, da nenehno nadgrajuje in udejanja
najboljse politike ravnanja z zaposlenimi.



2.3. Omejevanje negativnega vpliva

Zagotavljanje trajnostne dobi¢konosne rasti - spodbujanja prehoda v nizkoogljicno
in prispevek k bolj trajnostni druzbi gresta z roko gospodarstvo s pobudami na razli¢nih
v roki. To pomeni, da se kot banka trudimo omeyjiti podrocjih poslovanja (npr. razvoj novih
tudi svoj negativni vpliv na druzbo. Ta cilj zelimo poslovnih produktov).
dosedi z
Nas neposredni okoljski odtis upravljamo
- ZmanjsSevanjem nasega okoljskega odtisa. z razlicinimi pobudami v celotni
- Razvojem in izvajanjem sistema upravljanja NLB Skupini preko:

z okoljskimi in druzbenimi dejavniki oziroma

tveganji (ESMS)?, katerega glavni cilj je - porabe energije,

upravljanje podnebnih in okoljskih tveganj - porabe vode,

v NLB Skupini. - porabe papirjaq,

- ravnanja z odpadki in recikliranjem,

ZmanjsSevanje nasega lastnega okoljskega odtisa - fransformacije voznega parka in upravljanja
Okoljska odgovornost je eno od izbranih podrodij, nepremicnin,
na katerega se zelimo osredotocditi pri nasi vlogi - aktivnosti za zdravje zaposlenih in za varnost
v druzbi. Ker so podnebne spremembe eden od organizacije,
najvedjih in najtezjih izzivov v 21. stoletju, je nas - digitalizacije itd.
glavni cilj, da prispevamo k prehodu
v nizkoogljicno gospodarstvo in druzbo. Nas posredni okoljski odtis izboljSujemo

s posojilnimi in nalozbenimi dejavnostmi:
Zavedamo se svojega vpliva neposredno skozi

nasa dejanja in posredno skozi nase poslovanje. - prenehanje financiranja gospodarskih
Da bi omejli svoj vpliv na globalno segrevanje, aktivnosti, ki so povezane s premogom,
smo po vse] NLB Skupini zaceli s programom: - spodbujanje gospodarskih aktivhosti in
projektov, ki so povezane z nizkoogljicnim
- zmanjsevanja oglji¢nega odtisa, in kroznim gospodarstvom.

- razvoja nabora trajnostnih politik NLB Skupine,

4Environmental and social management system (ESMS).
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3. Zaveza ciljem trajnostnega razvoja Zdruzenih narodov

Septembra 2015 so drzave Clanice Zdruzenih narodov (ZN) sprejele cilje trajnostnega
razvoja (SDG), univerzalni nabor ciljev, mejnikov in kazalnikov, ki opredeljujejo
globalne prednostne naloge in teznje trajnostnega razvoja do leta 2030.

Cilji frajnostnega razvoja pozivajo vlade, podjetja in civilno druzbo po vsem svetu

k ukrepom za odpravo revscine, zascito planeta in zagotavljanje blaginje za vse.

Podjetja imajo pomembno vlogo pri reSevanju izzivov trajnostnega razvoja, poleg
ukrepanja in sodelovanja vseh drugih akterjev v druzbi. Cilji trajnostnega razvoja
spodbujajo podjetja, naj zmanjsajo svoj negativni vpliv, hkrati pa okrepijo svoj
pozitivni prispevek k nacrtu trajnostnega razvoja.

17 ciljev trajnostnega razvoja ZN:

Kot finanéna ustanova smo pomembno gonilo gospodarstva in imamo zato
neposreden vpliv na doseganje ciljev trajnostnega razvoja. S prispevanjem

h gospodarski blaginji strank in deleznikov lahko povec¢amo njihovo sposobnost
doseganja boljsih druzbenih rezultatov.

Ceprav je 17 ciljev trajnostnega razvoja med seboj povezanih in pomembnih,

smo dolocili podroc¢ja, za katera menimo, da imamo najvecjo moznost pozitivnega
ucinka pri udejanjanju ciljev frajnostnega razvoja in zmanjsevanju negativhega
vpliva, ki bi ga lahko imeli nanje.
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3.1. Usklajevanje s Cilji frajnostnega razvoja ZN

Trajnostni pristop NLB Skupine smo uskladili s Cilji frajnostnega razvoja ZN:

ZDRAVO IN
DOBRO POCUTJE

o

3. cilj - Poskrbeti za zdravo
zivljenje in spodbujati dobro
pocutje v vseh zivljenjskih
obdobjih

Razvijamo bancne produkte,
Ki so osredotoceni na
izboljSanje splosne kakovosti
zivljenja. Nasi druzbeno
odgovorni projekti so
osredotoceni tfudi na teme, kot
sta zdravje in dobro pocutje.
Spodbujamo ravnovesje

med sluzbenim in zasebnim
Zivljenjem.>

7. cilj - Zagotoviti dostop
do cenovno sprejemiljivih,
zanesljivih in trajnostnih
virov energije

Prek svojih banénih aktivnosti
vlagamo v pobude na
podrocju obnovljive energije
in energetske ucinkovitosti
ter razvijaomo program za
financiranje frajnostnih
energetskih resitev.

DOSTOJNO DELO
IN GOSPODARSKA
RAST

i

8. cilj - Spodbujati trajnostno,
vkljuc€ujoco in vzdrzno
gospodarsko rast, polno

in produktivno zaposlenost
ter dostojno delo za vse

Nase poslovanje podpira
podjetnistvo in ustvarjanje
delovnih mest ter prispeva

Kk trajnostni gospodarski rasti.
Podpiramo nova podjetja

in viagamo v inovacije

ter napredno tehnologijo.
Pomembno vlogo imamo

pri zasciti pravic delavcey,
pravicnem placilu, enakih
moznostih ter priloznostih za

izobrazevanje in razvoju za vse

nase zaposlene.

5Za vec¢ informacij o tem, kako NLB Skupina spodbuja zdravje in dobro pocutje svojih zaposlenih, obiscite nlb.si

ODGOVORNA
PORABA IN
PROIZVODNJA

O

12. cilj - Zagotoviti trajnostne
nacine proizvodnje in porabe

Podpiramo prehod na
nizkoogljicno in krozno
gospodarstvo. Razvijamo
trajnostne bancne produkte
in storitve, Ki izpolnjujejo
celo vrsto druzbenih in
okoljskih zahtev. Svoj lastni
negativni vpliv na okolje
skusamo ublaziti z u¢inkovitim
ravnanjem z energijo,
papirjem, vodo, odpadki in
tfrajnostno mobilnostjo ter

Z zmanjsevanjem izpustov
toplogrednih plinov.

PODNEBNI
UKREPI

é&

-_

13. cilj - Sprejeti nujne ukrepe
za boj proti podnebnim
spremembam in njihovim
posledicam

Financiranje in nalozbe
banke temeljijo na politikah,
ki upostevajo okoljsko in
druzbeno ftrajnost. Razvijamo
poslovne resitve, ki strankam
pomagajo zmanjsati njihove
izpuste toplogrednih plinov
ter preiti v nizkoogljicno
gospodarstvo. Omejujemo
svoj lastni vpliv na okolje

in o fem tudi poroc¢amo.
Prizadevamo si resSevati
tveganja, povezana

s podnebjem, in se
osredoto¢amo na priloznosti
na fem podrocdju.



3.2. Zaveza nacelom ZN za odgovorno banénistvo

Septembra 2020 smo postali prva banka iz Slovenije, ki se je zavezala Nacelom
ZN za odgovorno bancnistvo (UN PRB) - enofnemu okviru za frajnostno
naravnano bancnistvo, razvitemu v inovativnem partnerstvu med bankami po
vsem svefu in Okoljskemu programu Zdruzenih narodov (UNEP FI).

Nacela za odgovorno banénistvo opredeljujejo vlogo in odgovornost bancne
panoge pri oblikovanju trajnostne prihodnosti in pri usklajevanju banénega
sektorja s cilji frajnostnega razvoja ZN in Pariskim podnebnim sporazumom
iz leta 2015.

Banki omogocajo, da okoljsko in druzbeno trajnostnost vkljuci v vsa svoja
poslovna podroc¢ja in ugotovi, kje lahko najvec prispeva k trajnosthemu razvoju.
Poleg tega banki dajejo pomembno moznost za izkoriséanje novih poslovnih
priloznosti s pojavom poslovanja za trajnostni razvoi.

Kot banka podpisnica je NLB d.d. zavezana, da bo izvedla tri glavne korake,
ki omogocajo, da nenehno izboljsuje svoj vpliv in prispevek k druzbi:
l.  Analiza trenutnega vpliva na ljudi in planet.
II. Na podlagi te analize dolocitev ciljev, kjer ima najbolj obéuten vpliv,
In izvajanje teh ciljev.
lll. Javno porocanje o napredku.




Nacelo 1:

Usklajevanje

Svojo poslovno strategijo bomo
uskladili tako, da bo prilagojena in
v podporo potrebam posameznika
In ciljem druzbe, ki jih izrazajo
Razvojni cilji na podrodju trajnosti,
Pariski sporazum o podnebnih
spremembah ter ustrezni nacionalni
In regionalni okviri.

Nacelo 4:

Delezniki

Proaktivno in odgovorno se bomo
posvetovali, sodelovali in vstopali v
partnerstva s pomembnimi delezniki
z namenom doseganja ciljev druzbe.

Nacelo 2

Vpliv in dolocitev ciljev

Ves ¢as povecujemo svoje pozitivhe
vplive in hkrati zmanjsujemo
negativne ter upravljamo tveganja,
Ki izvirajo iz nasih dejavnosti,
produktov in storifev. S fem
namenom bomo dolodili in objavili
cilje, pri katerih imamo lahko najbolj
opazne okoljske in druzbene vplive.

Nacelo 5:

Upravljanje in kultura

Svojo zavezanost fem nacelom
bomo uresnicevali z ué¢inkovitim
upravljanjem in kulturo
odgovornega bancénistva.

%

Nacelo 3:

Stranke

S svojimi strankami bomo delali
odgovorno, tako da bomo
spodbujali trajnostne prakse in
omogocali gospodarske dejavnosti,
Ki ustvarjajo skupno blaginjo za
sedanje in prihodnje generacije.

Nacelo 6:

Transparentnost in odgovornost
Redno bomo pregledovali svoje
individualno in kolektivno izvajanje
teh nacel; zagotavljali bomo
tfransparentnost in odgovornost
glede svojih pozitivnih

In negativnih vplivov ter svojega
prispevka k druzbenim ciljem.

Osemnajst mesecev po podpisu moramo kot banka podpisnica UN PRB porocati o svojem vplivu, nacinu udejanjanja Sestih nacel in zastavljenih ciljih ter
dosezenemu napredku. V NLB bomo vseh 6 nacel in potrebne korake glede analize vpliva, dolo¢anja in udejanjanja ciljev ter odgovornosti v celoti implementirali
najkasneje v stirih letih (do septembra 2024).



4. Trajnostne gospodarske
dejavnosti, ki jih spodbujamo

Odloéno podpiramo prehod v nizkooglji¢no trajnostno gospodarstvo,

Ki bo ucinkoviteje ravnalo z naravnimi viri, ter se ob tem zavezujemo, da bomo
pozifivno prispevali k finanénemu sistemu, ki podpira frajnostno rast. Trajnostno
financiranje razumemo kof financiranje, ki podpira gospodarsko rast, hkrati
zmanjsuje pritiske na okolje ter uposteva tudi druzbene in upravljalske vidike.
Zavezani smo k razvoju financnih produktov in storitev, ki vodijo in prispevajo

k okoljski in druzbeni blaginji.

Oris trajnostnih gospodarskih dejavnosti, ki jih spodbujamo, vendar nismo
omejeni nanje, predstavlja referencno tocko v procesih notranjega vrednotenja
In pomaga pri doseganju ustreznih okoljskih in druzbenih ciljev. Seznam se bo
s casom nadgrajeval, da bo odrazal spreminjajoca se pricakovanja skupnosti,
povratne informacije deleznikov in regulatorne zahteve.

V Politiki Usmeritve odobravnja nalozb nefinanénim druzbam® imamo obsezen
seznam dejavnosti, Ki so z vidika okoljskega in druzbenega vpliva izkljué¢ene iz
financiranja in ga pri odobravanju nalozb strogo upostevamo. Za vec informacij
si oglejte naslednje poglavije.

PORABA IN UKREPI
PROIZVODNJA

DOBRO POCUTIE IN GOSPODARSKA

3 ZDRAVO IN
RAST

8 DOSTOJNO DELO 1 ODGCOVORNA 13 PODNEENI

s v |

*Namen Politike kreditiranja NLB Skupine je opredelitev nacel za odobritev bilanénih in izvenbilanénih transakcij v smislu kreditne sposobnosti, razprsenosti portfelja, panoge,
vrste nalozbe in ciljnih frgov. Njen namen je tudi specifikacija nekaterih drugih pojmov kreditiranja, ki odrazajo pripravljenost za prevzemanje tveganj v NLB d.d. in strafteskih
Clanicah NLB Skupine. Sledi klju¢nim vsebinskim smernicam o pripravljenosti za prevzemanje tveganj, ki jih opredeljuje Strategija NLB Skupine za tveganja.



Trajnostne gospodarske dejavnosti, ki jih spodbuja NLB Skupina

Obvladovanje onesnazevanja
in recikliranje

Obnoviljivi viri energije Energetska ucinkovitost Trajnostni fransport

bistven prispevek k zmanjSevanju izpustov toplogrednih plinov, med drugim: proizvodnja iz obnovljivih virov energije, energetska in toplotna ucinkovitost, pametni sistemi za
upravljanje, vklju¢no z uporabo Interneta stvari (IoT)
- trajnostna mobilnost in fransport ter inovativni mobilnostni modeli
razvoj tehnologij in infrastrukture, potrebnih za vedji in bolj u¢inkovit preboj obnoviljivih virov energije
- trajnostno pridobljeni obnovljivi materiali
procesi in infrastruktura, ki omogocajo obvladovanje odpadkov, recikliranje in ponovno rabo naravnih virov

Trajnostno kmetijstvo : Trajnostna akvakultura : ..
Trajnostno gozdarstvo T Trajnostno upravljanje voda

in proizvodnja hrane

odgovorna in frajnostna raba ter gospodarjenje z gozdovi
zmanjsanje izpustov metana ali drugih toplogrednih plinov s podpiranjem trajnostnega upravljanja z zivino
razvoj nizkoogljicnih kmetijskih tehnologij, ki izboljsujejo produktivnost in uc¢inkovitost v kmetijstvu
- trajnostno upravljanje naravnih virov in rabe zemljis¢
razvoj tehnologij, ki omogocajo vecjo izrabo in lo¢evanje odpadnih materialov
IzboljSave na podrodju upravljanja in distribucije pithe vode, ravnanja z opadnimi vodami in recikliranja vode

Ekonomska in Dostopnost stanovanj

Krozno gospodarstvo . - . .
gosp druzbena vklju¢enost in osnovne infrastrukture

Zdravje in izobrazevanje

prehod v krozno gospodarstvo s podpiranjem povecanja dolgotrajnejse in ponovne uporabe izdelkov ter zmanjsanja porabe virov s pomocjo pametne izbire materialov

Inovacije procesov in izdelkov ter podpiranje razvoja poslovnih modelov souporabe

doseganje zmanjsanje foplogrednih plinov z izboljSavami v dobavnih verigah

uporaba informacijske in komunikacijske tehnologije (digitalizacija) za namen zbiranja, prenosa, shranjevanja in uporabe podatkov kot pomoc pri zmanjSevanju izpustov foplogrednih plinov
podpiranje izobrazevalnih in zdravstvenih ustanov in programov

Upostevati je potrebno, da gre za okvirni seznam promoviranih trajnostnih gospodarskih dejavnosti, ki se bo v prihodnje redno posodabljal. Ob odobritvi transakcij NLB Skupina strogo sledi svoji Politiki Usmertive odobravanja nalozb nefinanénim druzbam
in drugim veljavnim internim dokumentom, ki pokrivajo podrodje financiranja.



5. Upravljanje z ESG tveganiji

Ucinkovito upravljanje s tveganji in kapitalom je za nas klju¢nega pomena

pri ohranjanju dolgorocno dobickonosnega poslovanja. Tveganja povezana
okoljskimi, druzbenimi in upravljalskimi faktorji (ESGC) ne predstavljajo nove
kategorije tveganj, femvec dodaten dejavnik upostevanja za vrste tveganj, ki se
ze upravljajo znotraj uveljavljenega okvira upravljanja s tveganii.

Banke smo podnebnim spremembam izpostavljene prek makroekonomskih
in mikroekonomskih kanalov prenosa, ki izhajajo iz dveh razli¢nih vrst
dejavnikov podnebnega tveganja:

Prvi¢ smo lahko izpostavljene stroskom in finanénim izgubam zaradi
poslabsevanja fiziénih dejavnikov tvegan,.

Drugié, kadar si druzbe prizadevajo zmanjsati izpuste ogljikovega dioksida,

Ki predstavlja glavnino izpustov toplogrednih plinov, ta prizadevanja ustvarjajo
tranzicijska tveganja. Ta so posledica sprememb vliadnih politik, tehnoloskega
razvoja ali zaupanja investitorjev in pofrosnikov.

Ucinke dejavnikov podnebnega tveganja na poslovanje banke spremljamo prek
tradicionalnih kategorij tveganj (kreditno tveganje, trzno tveganje, likvidnostno
tveganje, operativno tveganje, fveganje ugleda).

Upravljanje z ESG tveganji zagotavljamo na treh ravneh:

1. Preobrazba Strateska raven

2. Prehod Raven portfelja

Raven stranke in fransakcije

3. Transakcija

Prispevamo k trajnostnemu financiranju z vklju¢evanjem upravljanja z okoljskimi
in druzbenimi tveganji v svoje poslovne strategije in okvir upravljanja s tveganii.
Tako upravljanje z ESG tveganji sledi smernicam Evropske centralne banke
(ECB) in Evropskega ban¢nega organa (EBA)

in bo celostno vkljuc¢eno v vse ustrezne procese.

Upravljanje z ESG tveganji bo predstavljalo sestavni del skupnega procesa
odobravanja nalozb v NLB Skupini in bo celovito vklju¢eno v upravljanje

s tveganji na ravni portfelja. Ustrezni scenariji stresnih testov bodo sluzili za
oceno vplivov ESG tveganj na kapital NLB Skupine in likvidnostni polozaj na
kratki, srednji in dolgi rok. Kljuéni kazalniki fveganja in notranje razporejanje
kapitala se bodo obravnavali v skladu z revidirano poslovno strategijo.



5.1 Vzpostavitev sistema upravljanja z okoljskimi
in druzbenimi dejavniki v NLB Skupini

V zadnjih letih smo podpisali sporazume z Evropsko banko za obnovo

in razvoj (EBRD) in z Multilateralno agencijo za zavarovanje investicij (MIGA),
ki nam nalagajo pogodbene obveznosti v zvezi z izvanjanjem zahtev glede
trajnostnega razvoja.

Te zahteve predstavljajo usmeritve, kako prepoznati okoljska in druzbena
tveganja in vplive. Zasnovane so tako, da pomagajo preprecevati, blaziti
in upravljati tveganja in vplive poslovanja na trajnostni nacin, vkljuéno s
sodelovanjem deleznikov in obveznim razkrivanjem s strani stranke

v povezavi z aktivnostmi na ravni projekta.

In Se veg, pomembne mednarodne financ¢ne ustanove, kot sta EBRD in MIGA,

nas spodbujajo, da vzpostavimo tako imenovani Sistem upravljanja z okoljskimi

in druzbenimi dejavniki oziroma tveganji (ESMS). ESMS predstavlja enega
najpomembnejsih in celovitih korakov pri integraciji frajnosti v banéno poslovanje.

Kaj je ESMS?

Sistem upravljanja z okoljskimi in druzbenimi dejavniki oziroma tveganji (ESMS)
je nabor politik, postopkov, orodij in notranjih zmogljivosti za ugotavljanje in
upravljanje izpostavljenosti financne institucije okoljskim in druzbenim tveganjem
njenih strank/vlagateljev.

V letu 2021 smo priceli z infenzivnim razvojem ESMS v NLB Skupini.
Ena najpomembnejsih posledic uvedbe sistema ESMS so obZutne
spremembe v procesu odobravanja nalozb v NLB Skupini.




5.2. Politika Usmeritve odobravnja nalozb
nefinané¢nim druzbam v NLB Skupini

Namen Politike Usmeritve odobravanja nalozb v NLB Skupini je opredelitev
nacel za odobravanje bilanénih in zunaj bilanénih nalozb z vidika kreditne
sposobnosti komitentov, diverzifikacije portfelja, dejavnosti, vrst nalozbenih
produktov in ciljnih trgov. Njen cilj je fudi opredelitev nekaterih drugih pogojev
kreditiranja, ki izrazajo pripravljenost NLB d.d. in strateskih ¢lanic NLB Skupine
za prevzem kreditnega tveganja. Pri tem sledi klju¢nim vsebinskim usmeritvam
glede prevzemanja tveganj, ki so opredeljene v dokumentu Strategija
prevzemanja in upravljanja tveganj v NLB Skupini.

V Politiki Usmeritve odobravnja nalozb nefinanénim druzbam v NLB Skupini

je posebno poglavje namenjeno opredelitvi dejavnosti, katerih financiranje

je prepovedano, omejeno in normalno. Politika usmeritve odobravanja nalozb
nefinanénim druzbam v NLB Skupini v tem delu vkljucuje Seznam izkljuéenih
dejavnosti na podlagi Okoljske in druzbene politike EBRD (iz leta 2014; velja za
NLB Skupino) in Seznam okoljskih in druzbenih izkljuc¢enih dejavnosti MIGA
(velja le za banc¢ne ¢lanice NLB Skupine), ki se ju mora NLB d.d. oziroma ¢lanice
NLB Skupine strogo drzati.




Dejavnosti, katerih financiranje je prepovedano (medsektorsko)

NLB Skupina zavestno ne bo financirala nobene od naslednjih dejavnosti:

proizvodnje ali frgovine s katerimi koli proizvodom ali dejavnost, ki v skladu z nacionalnimi zakoni ali predpisi, ali mednarodnimi konvencijami in sporazumi Stejejo za nezakonito, ali se postopoma
opusco na podlagi mednarodne prepovedi, kot:

proizvodnja ali trgovina s proizvodi, ki vsebujejo PCB;

proizvodnja ali trgovina s farmaceviskimi proizvodi, pesticidi/herbicidi in drugimi nevarnimi snovmi, ki se na osnovi mednarodne prepovedi, postopno opusca;

proizvodnja ali frgovina s snovmi, ki tansajo ozonski plas¢ in se zaradi mednarodnih prepovedi postoma opusca;

trgovina z divjimi zivalmi ali proizvodnja ali trgovina s proizvodi iz divjih zivali, reguliranih s strani CITES;

cezmejni premiki odpadkov, ki so prepovedani z mednarodnim pravom.

Dejavnosti, katerih financiranje je prepovedano (specificno za sektor)

NLB d.d., NLB Lease & Go in banéne ¢lanice NLB Skupine” ne bodo zavestno financirali nobene od naslednjih dejavnosti:

(Banc¢ne clanice NLB Skupine”) Dejavnosti v proizvodnjem ciklu jedrskega goriva (pridobivanje urana, proizvodnja, obogatitev, skladiséenje ali transport jedrskih goriv) ter proizvodnje ali trgovanje
z radioaktivnimi materiali. To ne velja za: nakupe medicinske opreme, opreme za nadzor (merjenje) kakovosti in kakrsne koli opreme, za katero IFC meni, da je radioaktivni vir nepomemben in/ali
ustrezno zasciten.

- (Banc¢ne c¢lanice NLB Skupine") Proizvodnje ali trgovine z orozjem in strelivi.
NLB d.d. ne bo sodelovala pri financiranju razvoja, proizvodnje, trgovine ali distribucije jedrskega, bioloskega in kemic¢nega orozja, protipehotnih min in kasetnega streliva ter streliva, ki vsebuje
osiromaseni uran.
(Bancne ¢lanice NLB Skupine') Proizvodnja ali trgovine z alkoholnimi pija¢ami (razen piva in vina).?
(Banc¢ne ¢lanice NLB Skupine?) Proizvodnje ali trgovine s tobakom.?
(Bancne ¢lanice NLB Skupine’) Iger na sreco, igralnic in enakovrednih podjetij.?
Proizvodnje, uporabe ali frgovine z nezvezanimi azbestnimi viakni ali proizvodi, ki vsebujejo azbest.
Dejavnosti, ki so prepovedane z zakonodajo drzave gostiteljice ali z mednarodnimi konvencijami v zvezi z varovanjem virov biotske raznovrstnosti ali kulturne dediscine.
(Bancne ¢lanice NLB Skupine’) Komercialne secnje v primarnem tropskem dezevnem gozdu.?
(Banc¢ne ¢lanice NLB Skupine? Proizvodnje ali trgovine z lesom in drugimi gozdarskimi proizvodi, ki niso iz gozdov s trajnostnim gospodarjenjem.?
Trgovine z blagom brez potrebnih izvoznih ali uvoznih dovoljenj ali drugih dokazil o dovoljenju za tranzit iz drzav izvoza, uvoza in, e je ustrezno, tranzita.

- Ribolova z vise¢o mrezo v morskem okolju z uporabo mrez dolgih ve¢ kot 2,5 km.
Prevoza nafte ali drugih nevarnih snovi v tankerijih, ki niso skladni z zahtevami IMO.
Proizvodnje ali dejavnosti, ki vkljucujejo skodljive ali izkoriscevalske oblike prisilnega dela/ skodljivega dela otrok.

- Premog: NLB Skupina ne bo zagotavljala nobenega novega financiranja za prodobivanje premoga ali zmogljivosti za proizvodnjo elektricne energije na premog, vkljucujo¢ nadgradnje
oziroma izboljSave obstojecih elektrarn na premog.

- Politicne stranke: NLB Skupina ne bo financirala politi¢nih strank.

Pri financiranju dejavnosti mikro financiranja bodo banéne ¢lanice NLB Skupine” upostevale tudi naslednje dodatne izkljucitve:
Proizvodnja, frgoving, skladis¢enje ali transport vedjih koli¢in nevarnih kemikalij ali uporaba nevarnih kemikalij v komercialnem obsegu. Nevarne kemikalije vkljucujejo bencin, kerozin in druge naftne derivate.
Proizvodnja ali dejavnosti, ki vplivajo na zemljis¢a, ki so v lasti ali so bila zahtevana v sodnem postopku s strani avtohtonih prebivalcev, brez njihovega popolnega dokumentiranega soglasja.

» Bancne c¢lanice NLB Skupine: banc¢ne odvisne druzbe NLB Skupine, ki so z Multilateralno agencijo za zavarovanje investicij (MIGA) podpisale Pogodbo o zavarovanju kapitalskih nalozb.
2 Bancne clanice NLB Skupine bodo spostovale z MIGA dogovorjene vrednosti za financiranje proizvodnje ali trgovine z alkoholnimi pijacami, proizvodnje ali trgovine s tobakom, iger na sreco, igralnc in enakovrednih podjetij, proizvodnje ali trgovine
z lesom ali drugimi gozdarskimi proizvodi, ki niso iz gozdov s trajnostnim gospodarjenjem.



6. Struktura upravljanja frajnostnega razvoja NLB Skupine

Nasa pot k trajnostnemu banénistvu se je zacéela z interno odlocitvijo, kasneje smo ob sodelovanju z institucijami, kot so: MIGA,
EBRD in UNEP FI - UN PRB dolodili dodatne cilje. Trajnostno delovanje smo vzpostavili na razliénih ravneh v okviru banke,
s ¢Cimer zagotavljamo, da je delezno pozornosti najvisjih organov odloc¢anja in je hkrati moéno vkljuéeno v nase poslovanje.

NLB Skupina je vzpostavila stiri nivojsko upravljanje trajnostnega poslovanja:

A. Nadzorni svet

NLB d.d. je vzpostavila celovit
okvir upravljanja trajnostnega
poslovanja in razvoja, Ki se zacne
S sponzorstvom te teme na nivoju
nadzornega sveta banke. Clani
nazornega sveta zaradi svojega
raznolikega znanja in obseznih
izkusenj obcutno prispevajo

K uvajanju praks trajnostnega
banénistva. Formalno sta uvajanju
dejavnikov ESG posveceni najmanj
dve seji nadzornega sveta na leto.
Vendar pa zaradi narascajoce
pomembnosti te feme nadzorni
svet redno spremlja implementacijo
dejavnikov ESG in to temo
obravnava na skoragj vsaki seji ter
jl posveca pomemben del svojega
dnevnega reda.

B. Odbor za trajnostni razvoj

Odbor za trajnostni razvoj banke
je sestavljen iz pooblas¢encev
na najvisji ravni in zagotavlja
celostno vizijo in trajnostno
strategijo, opredeljuje klju¢ne
politike, pregleduje napredek

na podroc¢ju pomembnih pobud,
odloca o posebnih zunanjih
partnerstvih in dogovorih in
zagotavlja usklajenost celovitega
programa s poslanstvom banke.
Napredek pri klju¢nih odlocitvah
se poroca upravi NLB d.d., tako
redno kot tudi ad hoc, kadar

je to potrebno.

C. Oddelek Trajnostni razvoj
v sektorju Strategija
in poslovni razvoj

Oddelek Trajnostni razvoj predstavlja
ekipo zaposlenih v sektorju Strategija
in poslovni razvoj NLB d.d. Skupina
zaposlenih upravlja nac¢rt uvajanja
trajnostnih elementov v poslovni
model banke za vso NLB Skupino in
ima nalogo, da (l) spodbuja to kulturo,
(I) koordinira pobude, (Ill) meri vpliv in
(IV) poroca o napredku.

Ekipa je odgovorna tudi za razvoj
strategije trajnostnega delovanja in
njeno izvajanje po vsej NLB Skupini.
Spremlja izvajanje strategije in redno
obvesca odbor za trajnostni razvoj,
upravo in nadzorni svet o napredku.
Vodi jo izvrsni direktor sektorja

Strategija in poslovni razvoj ter poroca

neposredno predsedniku uprave
NLB d.d.

D. Delovne skupine na podrocju
uvajanja dejavnikov ESG
(skrbniki ESMS itd.)

Ad hoc delovne skupine

se vzpostavljajo v banki zaradi
uvajanja razlicnih elementov
trajnosti. Njihova sestava je
razlicna in v odvisnosti od podrocja
banénistva.

V nasih banc¢nih ¢lanicah

so bili imenovani skrbniki

Sistema upravljanja z okoljskimi

In druzbenimi dejavniki oziroma
tveganji (ESMS), ki redno porocajo
uradnim organom vodenja. Prihajajo
iz linije upravljanja tveganj

in zagotavljajo, da se ESMS pravilno
izvaja v okviru celotne organizacije.



7. Odgovorno banc¢nistvo in poslovna etika

Pri izvajanju nasih dejavnosti spostujemo veljavne zakone in predpise in sami sebi integriteto ter predlaga ukrepe za blazitev, tako da se upostevajo zahteve
nalagamo stroga pravila v smislu eticnega obnasanja, integritete, transparentnosti, glede etike in integritete in da sta zagotovljeni varnost informacij in
zaupnosti in zasebnosti. zaupnost podatkov, kot to zahtevajo zakoni, predpisi in poslovne politike.
1. Odgovorno bancnistvo NLB Skupina se zaveda, da za zagotavljanje dolgoroénega uspesnega
Odgovorno banénistvo je osnovna raven trajnostnega delovanja v NLB Skupini. poslovanja banke ne zadosca zgolj upostevanje veljavnih zakonov in
Zaradi vzdrzevanja in povecevanja zaupanja je izredno pomembno, da ravnamo predpisov, ki predstavljajo pravni okvir, znotraj katerega banka posluje.
odgovorno pri vsem, kar delamo, na vseh ravneh organizacije. Zato NLB Skupina Bancnistvo mora upostevati tudi odgovornost za trajnostni razvoj, ki
vidi odgovorno obnasanje kot potrebni pogoj za uspedno izvajanje ucinkovite in vedno zahteva izpolnjevanje ustreznih standardov etike in integritete.
verodostojne strategije trajnosti. To pomeni, da bi moral nacin razmisljanja vseh Okvir za poslovno etiko je opredeljen v Kodeksu ravnanja NLB Skupine.
zaposlenih v NLB presegati zgolj regulativo in skladnost. Ker je jedro nase poslovne
strategije osredofocenost na stranko, dajemo poudarek tfudi odgovorni prodaiji in V NLB Skupini imamo politiko nicelne folerance do:
podajanju odgovornih nasvetov. - pranja denarja in financiranja terorizma,

- notranjega kriminala,
Temelj odgovornega banénistva je integriteta, kar pomeni postenost, pravilnost, - Kkrsitev varovanja osebnih podatkov in drugih zaupnih informacij,
oreglednost in zaupnost v povezavi z zdravim zavedanjem tveganija. Ki povzrocijo uhajanje zaupnih podatkov ali razkritje zaupnih podatkov

nepooblasc¢enim osebam,
- zlorab trga v financnih instrumentih in
2. Poslovna etika - drugih krsitev, ki predstavljajo ravnanje, ki skoduje banki, vklju¢no

Svoje bancéne storitve ponujamo na podlagi zdravih vrednot podjetja. z vsemi oblikami podkupovanja in korupcije.

Pri vseh svojih aktivnostih ravnamo v skladu z vsemi veljavnimi pravili in predpisi

ter poslovnimi politikami in smernicami, ki zahtevajo tako eti¢no obnasanje nasih
zaposlenih kot tudi eticno vsakodnevno poslovanje. Vse politike se redno pregleduje
in po potrebi posodablja, fako da so ves cas usklajene s spreminjajoc¢im se okoljem,
zahtevami in predpisi.

V Ljubljani, september 2021

Matej Podlesnik
Skladnost poslovanja in krepitev integritete kot nadzorna funkcija na drugi ravni Strategija in poslovni razvoj
nadzira poslovne prakse prepoznava tveganja, povezana s skladnostjo, etiko in pooblastilo s strani Uprave NLB d.d.



